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L’attestazione di “Trattamento Termico qualificato Böhler” rappresenta l’evidenza oggettiva del superamento 
delle verifiche sul campo e pratiche previste nel capitolato Böhler per il trattamento termico.  

Grazie alla gestione controllata del capitolato viene continuativamente garantito ai trattamentisti qualificati il 
costante aggiornamento tecnico sui prodotti, così da garantire, a loro ed al loro cliente, la certezza che il 
materiale potrà offrire prestazioni ottimali in quanto trattato secondo le più aggiornate prescrizioni del 
produttore. 

L’attività d’ispezione periodica offre la garanzia, per l’utilizzatore dei trattamentisti qualificati, di un servizio e di 
risultati uniformi e ripetibili nel tempo, a tutto vantaggio delle prestazioni degli utensili e degli stampi trattati. 

La qualifica di “Trattamento Termico qualificato Böhler” può essere rilasciata per l’intero parco dei forni di 
tempra e rinvenimento o per parte di essi.  

Al fine di consentire all’utente di comprendere l’ampiezza della qualifica il certificato elenca, in modo puntuale, 
per quali forni è valido, così che l’utente sia in grado di indicarli nei suoi ordini di trattamento di materiali. In 
questo modo ci sarà la certezza che il materiale consegnato per il trattamento sia trattato nel pieno rispetto 
della qualifica con le attrezzature verificate nel corso delle attività ispettive, iniziali e di mantenimento. 

I documenti certificativi delle operazioni eseguite dovranno infine registrare, oltre ai cicli di tempra e 
rinvenimenti eseguiti, anche l’identificazione dei forni utilizzati. 

Il modello scelto nella progettazione del processo di qualifica, valutazione e verifica è stato sviluppato tenendo 
presente quanto la normativa sui sistemi per la gestione della qualità, uni en iso 90001:2000, prevede. 
Pertanto a fronte delle prescrizioni della specifica tecnica sono stati previsti controlli a campione, idonee 
registrazioni, attività di controllo e taratura della strumentazione, con precisi criteri di accettabilità e strette 
tolleranze. Inoltre la specifica prescrive in modo puntuale le prestazioni minime dei forni impiegati e le 
condizioni  operative degli stessi così da garantire uniformità dei risultati indipendentemente 
dall’organizzazione scelta dagli utenti. 

Per lo svolgimento delle attività di verifica e controllo è stato scelto un partner internazionale qualificato, attivo 
da anni nella certificazione dei sistemi qualità e nelle attività di ispezione, expediting e di qualifica dei fornitori: 
Moody International Certification Srl con sede in Dalmine BG. 

Il capitolato recepisce alcune delle prescrizioni proprie della norma iso 9001, applicabili nel caso 
l’organizzazione non abbia certificazione del proprio sistema qualità e prevede, in questo caso, tempi di 
verifica maggiorati al fine di poter verificare anche gli aspetti organizzativi. Nel caso contrario, ove esista un 
sistema qualità certificato da ente accreditato, i tempi di verifica sono ridotti.   

La validità della qualifica è triennale e nel corso del triennio sono previste ispezioni periodiche, con cadenza 
annuale, volte a verificare il permanere delle condizioni previste nel capitolato. Qualora siano identificate 
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deviazioni o non conformità saranno richieste idonee azioni correttive successivamente verificate, nel caso 
che dette azioni non siano messe in atto è prevista la possibilità di ritirare la qualifica. 

L’elenco dei trattamentisti qualificati Böhler è sempre disponibile, costantemente aggiornato, sul sito internet 
www.bohler.it . 

Moody International Certification Srl è la filiale Italiana, con sedi accreditate in Dalmine, Bergamo, e in 
Taranto, del Gruppo Moody International Certification attivo, con oltre 70 sedi nel mondo, oltre che nella 
certificazione dei sistemi di gestione anche nelle attività di ispezione ed expediting e di qualifica fornitori. In 
Italia l’accreditamento Sincert di Moody International Certification Srl copre 26 settori per un totale di più di 
2300 certificati. Nel mondo il gruppo Moody International può vantare oltre 25000 clienti.  

Bőhler Uddeholm Italia Spa è una società del gruppo Bőhler Uddeholm AG di Vienna, specializzato nella 
produzione e distribuzione di acciai speciali, per utensili e rapidi, presente nei cinque continenti, facente parte 
del Gruppo Voestapline AG di Linz entrambi questi ultimi quotati alla Borsa di Vienna. 
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